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Support zur Anwendung digitaler Geräte / digitaler Medien 
 

Thema Anbieter Bemerkungen Kosten 

Handy 
Tablet 

Pro 
Senectute 

Digital Café vor Ort 

 
Unterstützung bei Handy und Tablet  
ohne Anmeldung, kostenlos 

Handy, 
Tablet, 
Computer 

Computer 
Café Therwil 

Dienstleistungen: Computer-Café Therwil  
der Gemeinde Therwil, letzten Montag 
oder Freitag im Monat, siehe BiBo 

Fr. 10.- 
Anmeldung 
erforderlich 

Handy, 
Tablet, 
Computer 

GGG Digi Coach vor Ort oder telefonisch 
Schmiedenhof: Mo und Mi: 14.00 - 17.30 
Uhr und Sa: 12.00 - 15.00 
Gundeldingen, Güterstrasse 211: Di, Do 
und Fr: 14.00 - 17.30  
GGG Digi Coach: GGG Basel 

Kurzberatung 
kostenlos 

Handy 
Computer 
Internet 

LEVATO 
via Badische 
Zeitung 
 

Onlinekurse /  
Handbücher  
Handy-Kurse | Levato 
Computer-Kurse | Levato 

Basispaket 
kostenlos, 
danach 
kostenpflichtig  

Digitale 
Medien 

Pro 
Senectute 

Kurse vor Ort zu diversen digitalen 
Medien (auch unter Stichwort «Bildung») 
Digitale Medien   
Tel: 061 206 44 66 

Ca. 120.- pro 
Stunde 

Digitale 
Medien 

Techtipp AG Beratung online 
Wir machen dich digital sattelfest -> 
Online Tipps in Text und Videos 
Techtipp - digital sattelfest 
Pilgerweg 7, 8800 Thalwil,  
Tel: 076 514 0007 

Freiwillige 
Beiträge 

Digitale 
Medien 

QuartierJobs QuartierJobs - die faire Auftragsermittlung 
in der Nachbarschaft - sozial, lokal, 
engagiert 
Tel. 061 381 02 30, quartierjobs@qjb.ch 

Günstig für EL-
Bezüger:innen 

https://bb.pro-senectute.ch/de/projekte/projekte-aktuell/digital-cafe.html
https://www.therwil.ch/de/verwaltung/dienstleistungen/detail/detail.php?i=183
https://www.ggg-digicoach.ch/index.php?id=160&L=0
https://levato.de/handy/
https://levato.de/computer/
https://bb.pro-senectute.ch/de/freizeit/bildung-und-kultur/digitale-medien.html
https://www.techtipp.ch/
https://www.quartierjobs.ch/
https://www.quartierjobs.ch/
https://www.quartierjobs.ch/
mailto:quartierjobs@qjb.ch
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Digitale 
Medien 

Volkshoch-
schule beider 
Basel 

Beratung vor Ort 
Lernzentrum Schmiedenhof und 
Gundeldingen 
Zentrale: Clarastrasse 12, 4058 Basel 
Sowie Liestal, Sissach, Muttenz 
Tel: 061 269 86 66 
Grundkurs Computer Grundkurs 
Computer | VHSBB 

Kurzberatung: 
kostenlos, 
alle Alters-
stufen 
 
Kurs 350.-
/über 15 
Wochen 

Digitale 
Medien 

FHNW Kurse vor Ort 
Weiterbildung für Dozierende 
Weiterbildung und Beratung – Angebote 
der PH FHNW 

Kostenpflichtig 

Betrug Polizei ZH Aufklärung online rund um Betrug 
mittels digitaler Medien 
Betrug | Stadt Zürich 

Kostenlos  

Steuern 
Basel-Stadt 

Steueramt 
BS 

Unterstützung bei der Registrierung bei 
AGOV 
Steuererklärung Basel-Stadt: BalTax 
Online, Beleg Upload, AGOV-Login; 
Spiegelgasse 4 | 4001 Basel 
https://www.bs.ch/themen/arbeit-und-
steuern/steuererklaerung/steuererklaerun
g-natuerliche-person/baltax-helppoint  

Kostenlos, 
nur mit 
Anmeldung,  
alle Unterlagen 
inkl. digitale 
Geräte 
mitbringen 

Private 
Anbieter 

Individuell, 
nach 
Wunsch, 
kommen auf 
Anfrage auch 
nach Hause 

Empfehlungen von Mitglieder der 
Grauen Panther: 
. Daniel Korsak 076 482 32 20 (Basel) 
. Computer Studio Basel, Manfred  
Hungerland, Im langen Loh 143, ab 16.00 
Computer Studio Basel – Wir helfen 
Ihnen gerne 
. PC-Center Armati, Petersgraben 21 
www.pccenter-basel.ch, 061 262 04 04 
. IT-Support und Tipps betr. Cyber-
Kriminalität durch ehemaligen 
Kriminalbeamten Jonathan Spinas, 
jonspinas@gmail.com, +49 173 2539906 

in der Regel  
CHF 120.-
/130.-/Stunde 
 
 
 
 
100.-/Stunde 
 
Auf Anfrage 
günstiger 

Allgemein Inserat 

Unimarkt 

Inserat aufgeben um einen Studenten zu 
finden unter Kurse & Unterricht | Unimarkt 
Universität Basel 

 

 Einen 

Rentner 

finden 

Willkommen bei Rent a Rentner Schweiz 
- das Original. 

 

 
Hinweis:  
Falls der Coach Zugang zu sensiblen Daten erhalten soll, u.a. für das Einrichten von 
online-Banking, zuvor unbedingt dessen Vertrauenswürdigkeit sorgfältig prüfen. 

https://www.vhsbb.ch/kursprogramm/grundkurs-computer-232866
https://www.vhsbb.ch/kursprogramm/grundkurs-computer-232866
https://www.ph.fhnw.ch/weiterbildung/?sort=Titel&direction=asc&keyword=&OnlyActive=1&fltThema=11
https://www.ph.fhnw.ch/weiterbildung/?sort=Titel&direction=asc&keyword=&OnlyActive=1&fltThema=11
https://www.stadt-zuerich.ch/de/stadtleben/sicherheit/betrug.html
https://www.bs.ch/themen/arbeit-und-steuern/steuererklaerung/steuererklaerung-natuerliche-person/baltax-helppoint
https://www.bs.ch/themen/arbeit-und-steuern/steuererklaerung/steuererklaerung-natuerliche-person/baltax-helppoint
https://www.bs.ch/themen/arbeit-und-steuern/steuererklaerung/steuererklaerung-natuerliche-person/baltax-helppoint
https://www.csbnet.ch/
https://www.csbnet.ch/
http://www.pccenter-basel.ch/
mailto:jonspinas@gmail.com
https://markt.unibas.ch/category/kurse-und-unterricht/1
https://markt.unibas.ch/category/kurse-und-unterricht/1
https://www.rentarentner.ch/v2/category.html
https://www.rentarentner.ch/v2/category.html

